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APRESENTACAO

MENSAGEM DO CEO

2017 e 2018 foram 6timos anos para a

Nitro Quimica. Foram expansdes, aquisi¢oes
e projetos de atualizagao tecnolégica que
colocaram a companhia em outro patamar.
Além disso, conduzimos projetos de
sustentabilidade hidrica, reducao de emissodes
e agdes voltadas a educacgao e cultura para
a comunidade, que demonstram que nosso
papel como empresa vai além da geragao de
resultados financeiros e também envolve o
legado que deixamos.

Do ponto de vista de negécios, o foco no
cliente e suas necessidades orientou a
ampliacdo do nosso portfélio, que passa

por uma grande transformagao, por meio da
qual disponibilizamos produtos e servigos
customizados de acordo com as necessidades
dos clientes. As transformacgdes da empresa
no periodo também envolveram a expansao
em novos negdcios. A Nitro Quimica entrou
de vez em uma nova frente: o mercado

de fertilizantes e nutricdo animal, com o
investimento em plantas de sulfato de
magnésio e enxofre pastilhado.

No que se refere aos resultados, mantivemos
crescimento expressivo. Mesmo em um
cenario econdémico desafiador, seguimos
investindo para continuar desenvolvendo
solugdes que simplificam a vida de nossos
clientes e tragam valor para todos os publicos
qgue nos relacionamos. Ao todo, investimos
mais de RS 100 milhdes no biénio, um dos
maiores niveis de investimentos ja realizados
pela Nitro Quimica.

Demos continuidade a nossa
internacionalizagao: depois da compra da
americana Alchemix Corporation, foi a vez

de adquirirmos a empresa uruguaia Promak.
Estas duas unidades estao totalmente
dedicadas ao fornecimento de solugdes
guimicas customizadas aos nossos clientes.
Também reestruturamos nossas equipes
comerciais nos Estados Unidos e Europa para
aprimorarmos nosso atendimento local.

Em nossa fabrica de nitrocelulose, seguimos
investindo na modernizagao e confiabilidade
dos ativos a fim de consolidar nossa presencga
como um dos principais fornecedores globais
deste produto. Além disso, colocamos

em pratica um importante projeto de
sustentabilidade hidrica. Em conjunto, essas
iniciativas nos ajudam a contribuir com a
reducédo do impacto ambiental e com um
desenvolvimento sustentavel.

Realizamos investimentos também na
expansao da nossa planta de acido sulfurico
com uma atualizagao tecnoldgica que
aumentou em aproximadamente 20% sua
capacidade e melhorou expressivamente

sua eficiéncia energética, contribuindo para a
cogeragao de energia e redugao nas emissoes.

Também nao podemos deixar de levar

em conta a realidade em que estamos
inseridos. Por conta disso, a Nitro Quimica
desenvolve uma série de iniciativas voltadas
para o bairro de Sdo Miguel Paulista, onde a
principal unidade da empresa esta instalada.

Investimos constantemente em projetos
relacionados a educacgao, cultura e esporte,
além de incentivarmos o trabalho voluntario
de nossos funcionarios como forma de
expressar nossa solidariedade e doar parte do
nosso tempo em prol da comunidade.

Em relagé@o a nossa Gente, seguimos

com uma série de iniciativas para o
constante desenvolvimento, bem-estar

e aperfeicoamento técnico. Além disso,
reforcando nosso valor seguranga, seguimos
investindo nas melhores praticas globais de
trabalho seguro e prevencao de acidentes,
cujo principal objetivo é conscientizar e
proteger nossa Gente e nossa comunidade.
Nao temos nenhum acidente com
afastamento ha mais de 2 anos, uma das
melhores marcas da industria, e trabalhamos
continuamente para aumentar este recorde.

Institucionalmente, tivemos alguns
reconhecimentos do mercado. A empresa foi
destaque no anuario elaborado pelo jornal
Valor Econdmico em parceria com a Escola
de Administragao de Empresas da Fundacgao
Getulio Vargas, como a segunda colocada no
ranking geral da industria quimica brasileira
de 2018. E a publicagdo Epoca Negécios 360°
de 2018, realizada com a Fundagédo Dom
Cabral, destacou a Nitro Quimica em algumas
categorias: no setor quimico e petroquimico,
a empresa foi a primeira colocada em
governanga corporativa e a terceira colocada
em gestao de pessoas.

Ainda temos grandes desafios pela frente.
Pretendemos continuar 0 nosso processo
de diversificagao de portfolio e aprofundar a

APRESENTACAO

nossa atuagao em novos mercados, sempre
aprimorando o atendimento aos nossos
clientes, entregando produtos com qualidade,
seguranca e sustentabilidade.

Compartilho com vocés este material, que
mostra um panorama destas conquistas e lhe
convido a acompanhar o desempenho desta
grande companhia que nao para de se desafiar.

Boa leitura!

MARCOS CRUZ
CEO da Nitro Quimica



SAUDE E SEGURANCA

y
N a Nitro Quimica, o tema seguranca é A iniciativa visa identificar cenarios de riscos
tratado com seriedade em todos os operacionais na companhia, classificar

niveis hierarquicos, pois esta intrinsicamente essas situagoes, estabelecer medidas para
relacionado a continuidade dos negdcios. conté-las e entender quais sédo as eventuais
Conhecer e monitorar riscos e, a partir disso, barreiras para mitigagado destes riscos.
gerar agOes para garantir a seguranga é parte

da rotina da companhia. Por isso, a Nitro Esse mapeamento, bem como suas

Quimica desenvolveu o seu Programa de mitigagoes, demanda uma forte formagéao

Seguranca de Processo - Nitro PSM (Process de cultura de seguranga de processo a fim

Safety Management em inglés). de reduzir a probabilidade de ocorréncias,
tanto para os colaboradores como para a
comunidade ao redor da empresa.

|
Elementos de Seguranc¢a de Processo
ul ’ AIChE / CCPS (Center for Chemical Process Safety)
|
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COMPROMISSO COM CONHECIMENTO DOS GERENCIAMENTO LIGOES
\ SEGURANGA DE PROCESSO RISCOS E PERIGOS DOS RISCOS APRENDIDAS
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A formacgao de cultura de segurancga passa

pela realizagao constante de treinamentos

e atualizagbes, com integragao de novos
colaboradores, reciclagem, investigagéao de
acidentes e quase acidentes, auditoria de
barreiras e manutengao preventiva, além de
metas relacionadas a indicadores de seguranga.

Em relagdo a seguranga ocupacional, os
indicadores sao igualmente satisfatorios, pois

a Nitro Quimica esta ha mais 900 dias sem
acidentes com afastamento de colaboradores.

Taxa de Frequéncia de
acidentes com afastamento

2018
2017

2016

A taxa de frequéncia é calculada através do nimero
de acidentes e horas homens trabalhadas

Os colaboradores contam com forte apoio
da companhia no que se refere a saude
ocupacional. Cada posto de trabalho tem

y

um mapeamento de riscos aos quais o
profissional esta exposto. A partir disso, sao
definidos os procedimentos, equipamentos de
protecao, tanto individuais como coletivos, e
avaliagdo médica periddica.

Sao programas consolidados na companhia,
mas existe o desafio constante de fortalecer
essas praticas e manté-las sempre em
evidéncia no dia a dia dos colaboradores,
para que as boas praticas de seguranca
sejam atitudes intrinsecas de todos,
sobretudo nesse contexto de crescimento
da companhia.

As iniciativas da Nitro Quimica voltadas a
seguranga também envolvem a sociedade.

A companhia faz parte do Plano de Auxilio
Mutuo (PAM), uma instituigdo sem fins
lucrativos que propde a colaboragéao entre as
empresas, municipios, o Corpo de Bombeiros
e a Defesa Civil em caso de emergéncias.
Esses agentes se comprometem no
fornecimento de suprimentos e manutengdes
diversas. A Nitro Quimica foi uma das
idealizadoras da iniciativa e hoje € membro do
primeiro PAM da capital paulista, o PAM Z/L.
Antes da criacao, a companhia ja fazia parte
do PAM do Alto Tieté, do qual ainda participa.

v
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OPERACOES

entre as resinas utilizadas no mercado

de tintas e vernizes, a nitrocelulose &, por
natureza, uma substancia biorrenovavel e
biodegradavel, por ser derivada da celulose,
que é uma matéria-prima natural. Toda
nitrocelulose industrial produzida no mundo
contém 50% de conteudo biorrenovavel,
porém somente a nitrocelulose produzida
pela Nitro Quimica alcancga até 80%, uma vez
que desenvolvemos nossa resina com base
em etanol, derivado da cana-de-agucar, que
também é uma matéria-prima biorrenovavel.
Na fabrica de nitrocelulose, a companhia
segue investindo em atualizagdes tecnoldgicas
para ampliar as fontes de utilizagao de
celulose. A Nitro Quimica hoje consegue ter
versatilidade tecnoldgica para utilizar tanto a
celulose de linter de algodao quanto a celulose
da madeira, proveniente de pinus ou eucalipto,
de acordo com as especificidades técnicas de
cada aplicagdo da resina.

A fabrica de acido sulfdrico também passou por

uma modernizagao, finalizada em 2018, com
investimento de RS 45 milhdes.

EMISSOES DE SO, - Oxido de Enxofre
Kg/ton de acido sulfurico produzido

2018

2017

2016

2015

2014
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GERAGAO DE 50%
DA ENERGIA CONSUMIDA

O principal equipamento da fabrica, o conversor,
foi substituido por um novo, com uma nova
tecnologia que melhora a absorgédo do gas SOx.
Essa alteragcao proporcionou uma redugao de
15% nas emissoes de SO, um impacto bastante
positivo e que passou a servir como benchmark
para outras empresas do segmento.

O vapor decorrente da queima de enxofre na
fabricacao do acido sulfurico é aproveitado
para geragao de energia. A modernizagao da
fabrica também envolveu esse processo: a
turbina geradora de energia passou por uma
atualizagao tecnoldgica a fim de maximizar
sua capacidade de geragdo. Com essas duas
mudancas, a mesma quantidade de enxofre
queimado passou a gerar menos SO, e hoje,
cerca de 50% da energia consumida pela
companhia é gerada internamente.

1,7
1,8
2,0
1,9

2,0

Essa adaptacao faz parte do compromisso
assumido pela Nitro Quimica em se tornar
cada vez mais sustentavel em seus processos.
Com essa medida, houve a diminuicao na
geragao de Gases de Efeito Estufa (GEE) no
Escopo 02 — compra de eletricidade.

Emissoes diretas e indiretas de
gases de efeito estufa (escopos 1
e 2) por fonte em toneladas eq. CO,

2018
2017 16.578
2016

Total de emissodes Total de emissoes
[ Escopo 1 [ Escopo 2

O aumento das emissdes do escopo 1 (emissdes
geradas internamente pela empresa) é devido
ao consumo de gas natural para aquecimento
da planta de acido sulfurico depois do revamp.

A companhia também deu um grande
passo ao desenvolver seu projeto de
sustentabilidade hidrica. Anteriormente,

a agua usada nas caldeiras era captada

de pocos artesianos. Por meio de uma
importante atualizagao tecnoldgica,

a companhia instalou um sistema de
tratamento para tratar e utilizar agua

do rio Tieté. Sua agua, por ser bastante
poluida, demanda uma série de cuidados e
tratamentos. Por conta disso, a Nitro Quimica

OPERAGOES

implantou o sistema de ultrafiltragao.

Com esse modelo, implantado em 2018, a
empresa nao so deixa de utilizar cerca de 60
metros cubicos por hora de agua de pogos
artesianos como também trata uma agua
extremamente poluida que, posteriormente,
€ destinada a estagdes de tratamento da
Sabesp. O investimento nesse processo foi
de RS 7 milhges.

AAA
AVAVAT

310 m3/h DE
EFLUENTES TRATADOS

Outra preocupacgao da empresa é em
relacdo a geracgao de residuos. A busca por
alternativas sustentaveis, que nao impactem
0 meio ambiente, é constante. Desde 2017,
deixamos de enviar o lodo de tratamento

de efluentes para o aterro e enviamos para
empresas de compostagem, diminuindo
assim o impacto causado.

e\
GO

70% DOS RESIDUOS
SAO RECICLADOS

Apos essas implantagdes, a Nitro Quimica
esta preparando suas plantas para entrar

na industria 4.0, com processos mais
automatizados e conectados, com geracgao de
dados em tempo real que visam reduzir perdas
e emissdes. Em um diagnéstico realizado
recentemente, foram identificadas mais de 100
oportunidades de melhoria nesse sentido, que
serao trabalhadas nos préximos anos.
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NOVOS
NEGOCIOS

T e
i 5o

e

Nitro Quimica tem trabalhado na abertura

do que chamamos de “avenidas de
crescimento”. Embora nossa histéria tenha
sido construida com a nitrocelulose, nos
ultimos anos passamos a expandir a nossa
atuacao em outras frentes.

A estratégia se baseia tanto em consolidar
nossa atuagao global em nitrocelulose e
solugdes customizadas a base deste quanto
na insercao da companhia no mercado de
insumos para agropecuaria, com foco em
fertilizantes e nutricdo animal.

Essa nova atuacao buscou aproveitar

tanto oportunidades organicas — com
projetos desenvolvidos internamente pela
empresa e investimento em novas unidades
operacionais — como inorganicas — com
aquisi¢cdes de outras companhias.

Em 2018, realizamos alguns dos maiores
investimentos em crescimento da histéria da
Nitro Quimica, com o inicio da construgao de
duas fabricas: uma voltada para a produgao
de sulfato de magnésio e outra dedicada ao
enxofre pastilhado. A primeira ja esta em
operacgao, enquanto a segunda esta em fase
de instalagao de equipamentos e deve iniciar
suas atividades no primeiro trimestre de 2020.

Do ponto de vista inorganico, a Nitro Quimica
deu continuidade a aquisi¢cao de outras
empresas, iniciada com a Alchemix em

2016, localizada em Atlanta, nos Estados
Unidos. Entre 2017 e 2018, seguimos nessa
estratégia com a aquisicao da Promak,
baseada em San José, no Uruguai.

NOVOS NEGOCIOS

O,

MAIS DE R$ 100 MILHOES EM
INVESTIMENTOS NO BIENIO,

UM DOS MAIORES NiVEIS DE
INVESTIMENTOS JA REALIZADOS

Também foram iniciadas as negociagdes
para aquisicdo da MCM Quimica Industrial,
localizada no municipio paulista de
Cesario Lange, na regiao metropolitana

de Sorocaba, dedicada a fabricacao de
sulfatos de cobre e de zinco. Aquisigao que
veio a ser concluida em 2019.

No setor agropecuario, 0 mercado de
micronutrientes apresenta um crescimento
muito acima da média de outros setores
industriais, porém é um segmento que ainda
esta em consolidagao. Trata-se, portanto,

de uma condicao bastante favoravel para a
entrada de um novo player, com reconhecida
capacidade técnica e industrial. Além disso,
a Nitro Quimica é um dos maiores produtores
de acido sulfurico do Brasil, 0 que torna a
empresa bastante competitiva em termos de
matéria-prima.

Para avaliar a inser¢gao nesse novo mercado,
a companhia buscou compreender a atuagao
de todos os envolvidos e estabeleceu
parcerias com agentes de inovagao, como
as agritechs, Embrapa e Escola Superior de
Agricultura “Luiz de Queiroz” (ESALQ), da
Universidade de Sdo Paulo (USP).

15



DIVERSIFICAGAO
DO PORTFOLIO

e

o longo dos ultimos anos, a

Nitro Quimica passou por um processo
de expansao de seu portfdlio, até entao
bastante centrado na produgéao de
nitrocelulose e acido sulfurico. A aquisigao
da Alchemix ja havia sido um passo nessa
direcdo: 13, sdo desenvolvidos sistemas
quimicos para o setor farmacéutico. A
unidade fornece produtos semiacabados ou
acabados, o que permite ao cliente otimizar
uma série de processos complexos em
suas operagdes.

As novidades do portfélio proporcionaram a
Nitro Quimica mais eficiéncia para atender,
por exemplo, fabricantes de embalagens
flexiveis, esmaltes de unha, tintas e vernizes.
E o caso do NQ Purpack®, uma linha de
adesivos para laminagao de embalagens
flexiveis com alta compatibilidade quimica
com as tintas de impressao formuladas para
estas embalagens, e do plastificante ATBC.
Hoje, aproximadamente 10% da receita

da Nitro Quimica é proveniente de novos
produtos langados nos ultimos 5 anos.

DIVERSIFICAGAQ DO PORTFOLIO

®

7

LANGAMENTO
DE 3 PRODUTOS

A fim de apresentar a nova estratégia do seu
portfélio, a Nitro Quimica esteve em algumas
das principais feiras do setor quimico do
mundo: a European Coatings Show 2017
(realizada em Nuremberg, Alemanha); a
ABRAFATI 2017 (em Sao Paulo, Brasil)
principal feira da América Latina para o
mercado de tintas; a American Coatings Show
2018 (em Indianapolis, nos EUA); e a Middle
East Coatings Show 2018 (em Dubai, nos
Emirados Arabes). A participacdo em eventos
desse porte visa estreitar o relacionamento
com os clientes da empresa no mundo todo

e aproveitar para entender melhor suas
necessidades e fortalecer a companhia diante
de novas demandas e tendéncias de mercado.




PESQUISA &
DESENVOLVIMENTO

C om um investimento de
aproximadamente 2% da receita liquida,
a area de Pesquisa & Desenvolvimento da
Nitro Quimica conseguiu aumentar seu
pipeline de projetos, adquirir equipamentos
e diversificar sua equipe.

PESQUISA & DESENVOLVIMENTO

O
45 PROJETOS

REALIZADOS EM P&D

CERCA DE 2% DA RECEITA LIQUIDA E INVESTIDA EM P&D

Receita Liquida (RS)

2017 554.769.669

2018 656.762.805

Desenvolvemos, por exemplo, o

NQ Acquasys®, uma linha de resinas base-
agua, indicados para o preparo de vernizes
para as camadas intermediarias e finais de
tratamento de couro. Ja o NQ Solidsys®, uma
linha de nitrocelulose plastificada em formato
de granulos, proporciona maior produtividade
para o cliente e maxima seguranga nas
operacgoes industriais deste tipo de produto.
Ambos os produtos tiveram suas patentes
registradas pela Nitro Quimica.

Um ponto de destaque na nossa diversificagao
de portfélio foi o desenvolvimento de solugdes
em poliuretano (PU), um divisor de dguas por
ter sido o primeiro produto em nosso portfélio
de resinas que amplia nosso portfélio para
além da nitrocelulose.

As transformagdes da empresa, sobretudo
com a entrada da frente de agropecuaria,
demandaram também uma nova dindmica em
Pesquisa & Desenvolvimento, que é a busca
por desenvolver conhecimento com nosso
time interno em conjunto com diferentes
parceiros de inovagao aberta.
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m busca de aprimorar constantemente

a qualidade dos produtos e do
atendimento prestado, a Nitro Quimica
implementou, em 2016, o Net Promoter
Score (NPS), uma metodologia amplamente
utilizada no mercado para medir a satisfagao
dos clientes por meio de uma pontuagao
resultante da proporgéao entre clientes
promotores e detratores.

Anualmente é aplicada uma pesquisa de
satisfacao para os clientes de todo o mundo,
a fim de identificar pontos de melhoria
nos produtos e servigos ofertados. Do
resultado destas observacdes periddicas,
ja foram implementadas praticas internas,
modificadas estruturas de atendimento e
realizadas ag¢des de melhoria de servicos,
a fim de garantir que as necessidades do
cliente estejam refletidas no dia a dia das
mais diversas areas da companhia.

Como exemplo, a empresa passou a ter
operagOes comerciais cada vez mais
internacionais. Houve uma modificagao na
estrutura comercial para atender de maneira
mais proxima e eficiente os clientes da
América do Norte, com uma equipe baseada
nos Estados Unidos. A Nitro Quimica também
conta com um escritério na Austria para
atender o mercado da Europa, Oriente Médio,
Asia e Africa, com uma equipe capacitada
para prestar servicos em dez idiomas.

CLIENTES

NPS DO GRUPO NITRO QUIMICA

2016 50

2018 55

A evolucao na pontuacao do NPS demonstra
o aumento do nivel de satisfagao dos
clientes em relagao aos produtos e servigos
ofertados pela Nitro Quimica, sendo
classificada dentro da zona de qualidade, de
acordo com a metodologia.

NPS Classificacao

76 a100 Zona de Exceléncia

51a75 Zona de Qualidade

1a50 Zona d.e
Aperfeicoamento

-100a0 Zona de Critica
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S 0omos uma empresa orientada para

gerar valor para todos os publicos que
nos relacionamos. Dessa forma, para nos é
essencial que nossa organizagao possibilite o
desenvolvimento pessoal e profissional, além
do bem-estar dos nossos colaboradores.
Temos diversos programas e iniciativas

para tornar o nosso ambiente cada vez mais
receptivo, integrado e de cuidado em nosso
modelo de gestao de pessoas.

Desenvolvimento

O desenvolvimento de nossos
colaboradores é tema prioritario para a
companhia. A qualidade e a confiabilidade
que fazem da Nitro Quimica um destaque
global em seu setor de atuagao, é em boa
parte, resultado da baixa taxa de turnover da
companhia. Atribuimos essa permanéncia
de nossos colaboradores a um processo
efetivo de desenvolvimento e qualificagao
dos nossos colaboradores.

Programa Talentos Nitro

Langamos nosso programa de trainees

em 2016 e, ja no primeiro ano, recebemos
cerca de 6 mil inscrigdes de profissionais
graduados em diversas universidades do
Brasil. Desde entdo, essa € uma importante
frente de atracao de talentos para a
companhia. Esse pequeno grupo de jovens
profissionais, selecionados criteriosamente
todos 0s anos, passam por um intensivo
programa de desenvolvimento de visdo de
negodcios e recebem desafios individuais
significativos para suas carreiras, apoiando a
companhia na geracgao de ideias e busca por
exceléncia e inovacao.
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483 COLABORADORES

Além do programa de trainees, a

Nitro Quimica conta com o Programa de
Estagio, que possibilita que jovens estudantes
iniciem suas carreiras em um ambiente
repleto de possibilidades de desenvolvimento
e desafios praticos. A agenda dos estagiarios
conta com um cronograma de treinamentos,
workshops e mentoria de projetos.

Ciclo de gente

Uma vez ao ano, os profissionais de todas as
nossas unidades participam de um processo
amplo e objetivo de gestdo de desempenho
individual. Um dos critérios esta relacionado
a resultados quantitativos, de acordo com as
metas anuais, que sao estabelecidas a partir
do desdobramento dos mapas estratégico e
tatico para o ano. O resultado leva em conta
dois fatores: as metas coletivas da empresa e
as metas individuais de cada funcionario.

Cada profissional passa ainda por uma
avaliagdo 360 graus uma vez ao ano. Processo
em que ele se autoavalia e é avaliado pelo
seu gestor, pares e, quando aplicavel, por
seus subordinados. Apds o fechamento
desse ciclo, com um total de cerca de oito
avaliagOes, ele recebe um feedback de seu
gestor. Todos esses fatores sao dispostos em
uma matriz na qual é possivel visualizar se o
desempenho esta adequado as expectativas
estabelecidas entre as partes e, a partir disso,
sao identificadas as oportunidades para
serem incluidas no Plano de Desenvolvimento
Individual do colaborador.



NOSSA GENTE

0 alcance das metas individuais permite

ao funcionario receber uma remuneragao
variavel por performance, de acordo com seu
cargo e nivel hierarquico.

Educagao corporativa

O desenvolvimento de nossos colaboradores
€ tema prioritario para a Nitro Quimica e, para
que isso seja possivel, além do protagonismo
de nossos times, contamos com diferentes
frentes de atuacao neste sentido. Entre elas
estdo os nossos programas internos como

o EducaNitro, Lidera e Nitro+ Conhecimento,
que possibilitam que nossos profissionais, em
diferentes momentos de carreira, vivenciem
experiéncias e conhegam novas ferramentas
e conceitos que ampliem suas competéncias
essenciais para o alcance de seus objetivos.

O Programa Lidera possui atividades regulares
gue envolvem a participagao de todos os
lideres da empresa. Entre 2017 e 2018, foram
realizados modulos especiais em parceria com
a Fundacao Dom Cabral e o Insper.

No Insper houve a participagao de mais de 30
colaboradores, ja na Fundagao Dom Cabral
foram dois médulos envolvendo mais de 100
colaboradores no qual tiveram a oportunidade
de aprofundar seus conhecimentos em
lideranca e desenvolvimento tatico.
Investimos na formacgao de profissionais na
metodologia Lean SixSigma para conduzir
projetos de otimizagao de processos e
melhoria continua. Entre 2017 e 2018,
formamos 81 funcionarios no Programa Lean
SixSigma, sendo 52 Yellow belts, 27 Green
Belts e 2 Black Belts.

Programa de incentivo a educagao
Cerca de 20% dos profissionais da

Nitro Quimica tém o beneficio de uma

bolsa de estudos. Metade dos bolsistas
realiza cursos técnicos, de formacao

superior e especializagao, e a outra parte

se dedica a cursos de idiomas. As bolsas

sdo parciais e destinadas de acordo com a
identificacdo da necessidade de formagéao

do colaborador e atreladas ao Plano de
Desenvolvimento Individual. Além dessas
bolsas, a empresa incentiva e faz aportes
financeiros em formacgdes curtas especificas
para a necessidade do colaborador. Por meio
de parceria com a Unicsul, universidade
localizada no mesmo bairro onde esta a sede
da empresa, Sdo Miguel Paulista, funcionarios
e seus dependentes tém desconto de 40% em
cursos de graduagao.

Apoio integral ao funcionario

O Programa de Apoio ao Empregado (PAE)
da Nitro Quimica oferece assisténcia

para o funciondrio e seus familiares. O
atendimento é realizado por profissionais
especializados para ajudar os colaboradores
em situagoes pessoais. O contato é feito de
forma confidencial e inclui aconselhamento
profissional para problemas financeiros,
questdes juridicas, de saude, situagdes de
mudancas de vida e crises, preocupagdes
familiares, problemas conjugais ou de
relacionamentos, assuntos relativos a
cuidados com criangas ou idosos, temores e
ansiedades, mudangas no estado de animo
(tristezas, angustia e desanimo), situagdes
de perda e luto, dependéncia de drogas,
alcoolismo e tabagismo, além de conflitos
interpessoais dentro e fora do trabalho.

]
+ DE 20.000 HORAS
DE TREINAMENTO

Programa de preparagao

para a aposentadoria

A iniciativa visa orientar os profissionais
que estao proximos a sua aposentadoria.

0 programa foi criado especialmente para
auxiliar os funcionarios em seu processo

de decisao, organizagao e planejamento
para aposentadoria. Espera-se, dessa
forma, que ele esteja melhor preparado

para este importante momento da vida. O
objetivo é proporcionar ao pré-aposentado,
oportunidades de planejar-se para a fase
que vira, levando em consideragao aspectos
intangiveis, que abrangem os contextos
sociais, econdmicos, de saude e afetivos, e,
com isso, minimizar as angustias que podem
surgir com a chegada dessa nova fase.

Nitro+ Saude

O programa de saude da Nitro Quimica

se desdobra em uma série de projetos e
acgoes. Além de contar internamente com
um ambulatério com atendimento 24 horas
em todos os dias da semana e com a

presenca de médicos de segunda a sexta,

a empresa faz o acompanhamento desses
atendimentos para orientagao e programagao
de agdes e campanhas especificas para
melhorar a saude dos funcionarios. Os
colaboradores com doencas crénicas, como
diabetes e hipertensao arterial, recebem
acompanhamento especifico para maior
controle e aumento da qualidade de vida.

No refeitério da empresa, ha um cardapio
diferenciado, com controle de sédio, gordura
e acucar para esse publico.

O Nitro+ Saude também estimula a mudanca
de habitos por meio do incentivo a um estilo
de vida mais saudavel, da pratica de atividade
fisica e da prevengao de doengas.

Para os familiares, a empresa realiza reunides
para tirar duvidas em relagao ao plano de
salde. A operadora do plano de saude realiza
palestras sobre o uso adequado do beneficio
e trata de temas de interesse de acordo com
o perfil epidemioldgico dos usuarios ou da
época do ano.
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Academia de ginastica

Os colaboradores tém a disposi¢cao uma
academia de gindstica instalada na sede

da Nitro Quimica, em Sao Paulo. O uso é
gratuito, e a orientacao das atividades, como
condicionamento fisico e pilates, é feita por
educadores fisicos. Atualmente, cerca de
20% do total de colaboradores fazem uso da
academia. Os funciondrios podem contar,
também, com todo o acompanhamento

em provas de corrida predefinidas pela
companhia. Além disso, a unidade conta com
quadras para a pratica de futebol, ténis, volei
e diversas outras atividades.

Beneficios

Diversos beneficios sdo oferecidos aos nossos
colaboradores, incluindo todos os previstos

na legislacao, e alguns com caracteristicas
diferenciadas, como é o caso da cooperativa
de crédito dos funcionarios. Os beneficios

sao oferecidos a todos os funcionarios, com
excecao de colaboradores que trabalham por
meio periodo (aprendizes e estagiéarios).

A empresa garante todos os beneficios
basicos, como o vale-alimentagéo e vale-
transporte, seguro de vida e plano de saude.
No caso do fundo de aposentadoria, a

Nitro Quimica complementa a contribuicao
na mesma propor¢ao que o colaborador.
Além disso, pensando no bem-estar e na
tranquilidade dos funcionarios, oferece uma
deliciosa cesta de Natal e material escolar
para os dependentes dos colaboradores de
acordo com a idade.

Gestacao saudavel

Preocupada com esse importante momento
da vida de seus colaboradores, em 2017

a Nitro Quimica estendeu o periodo de
licenga-maternidade de 120 para 180 dias e
o de licenca-paternidade de 5 para 20 dias.
O Programa Gestacgao Saudavel foi langado
em 2018 e conta com especialistas para
oferecer para os novos pais, encontros que
trazem informagdes importantes sobre os
cuidados que devem ser tomados durante

o periodo gestacional, o parto e sobre o
universo dos bebés.

Pesquisa de clima

A pesquisa de clima organizacional é
bianual e indica o indice de favorabilidade
dos colaboradores em relagcdao a empresa
bem como, permite aos gestores identificar
oportunidades de melhoria em todas as
areas. A pesquisa é realizada em conjunto
com a consultoria internacional GPTW
(Great Place to Work). Em 2017, o resultado
foi de 79% de favorabilidade, indice que
demonstra os elevados niveis de satisfagcao
dos colaboradores.

Essa ferramenta é de extrema importancia
para seguirmos aprimorando nosso ambiente
de desenvolvimento. Anualmente, apds a
aplicacao da pesquisa, sao realizados planos
de acao para entender os pontos fortes e
aqueles que serao alvo de acdes de melhoria
para o proximo ciclo.

NOSSA GENTE




RESPONSABILIDADE
SOCIAL

Nitro Quimica desenvolve uma série

de iniciativas voltadas para o bairro de
Sao Miguel Paulista, onde esta instalada e
onde moram 70% dos seus colaboradores.
Os investimentos em projetos locais tém
como visao atender o desenvolvimento da
populacao de Sao Miguel Paulista. Entre
2017 e 2018, aproximadamente RS 1 milhdo
foi destinado a projetos relacionados a
educacdo, cultura e ao esporte. A companhia
também incentiva o trabalho voluntario, a
fim de estimular a solidariedade entre os
colaboradores, para que eles doem seu
tempo em prol de beneficios a comunidade.

Confira os principais projetos
apoiado pela Companhia:

Parceiros da Educagao

O projeto visa adotar uma escola da regiao,
que recebe uma consultoria para melhorar

a gestao, a formagao dos professores e a
infraestrutura. Como consequéncia, a escola
passa por aprimoramentos na qualidade da
formacao de seus alunos.

Escola de Talentos

A iniciativa promove o desenvolvimento de
uma visao empreendedora para estudantes
das escolas do ensino publico. Por meio de
exemplos de empreendedores, gestores de
sucesso da regiao e funciondrios da

Nitro Quimica, todos referéncia de
profissionalismo e de conquistas pessoais,
o projeto tem como um dos seus principais
objetivos despertar no jovem aluno a
motivacgao para realizar seus sonhos e
descobrir o seu préprio talento. A Escola de
Talentos também estimula os estudantes a
superarem desafios socioeconémicos, além
de auxiliar no seu desenvolvimento pessoal,
identificar suas vocacgoes e orienta-los para o
mercado de trabalho.

Artes marciais

Criangas da regiao tém aulas de tae kwon

do em uma iniciativa que recebe apoio da
Nitro Quimica. Sdo dez meses de oficinas no
CCA Procedu, no bairro Jardim Lapena, onde

RESPONSABILIDADE SOCIAL

A
+ DE R$ 500 MIL
EM PROJETOS SOCIAIS

criangas assistem a aulas duas vezes na
semana para aprender mais sobre essa arte
marcial, que também é um esporte olimpico.

No canto da cidade

Unindo literatura e musica, o Projeto No
Canto da Cidade abre as portas para artistas
do extremo da zona leste paulistana. A Nitro
Quimica patrocinou as apresentagdes do
grupo, que foram realizadas nas Fabricas

de Cultura do Itaim Paulista e de Sdo Miguel
Paulista e em escolas da regiao.

Cultura nos hospitais

Esse projeto, criado pela Associagao Arte
Despertar, visa a humanizar as relagdes
nos hospitais a partir de intervengodes
artisticas, utilizando as linguagens

da literatura e da musica, por meio da
dramatizacao de historias, envolvendo
pacientes, acompanhantes e profissionais
de salde. Por semana, sao realizadas,

no minimo, oito horas de intervencdes no
Hospital Municipal Tide Setubal, localizado
no mesmo bairro da empresa. A Nitro
Quimica é uma das patrocinadoras e foi

a responsavel por incentivar o projeto no
hospital da comunidade.

Aniversario de Sao Miguel Paulista.
Bairro com um grande legado histérico, o
local recebe uma vasta programagao em seu
aniversario, com atividades culturais, comidas
tipicas e lazer para toda a familia e conta com
o patrocinio da Nitro Quimica, instalada no
bairro desde sua fundagao em 1935.

Comunicagao direta com a sociedade
A companhia disponibiliza um canal de
comunicagao que pode ser utilizado por
funcionarios, fornecedores, clientes e
comunidade para queixas, reclamagoes e
denuncias, sob condigdo de anonimato.
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